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1 Introducao

O instituto Ambiental do Parand - IAP, orgao vinculado a Secretaria de Estado de
Meio Ambiente e Recursos Hidricos - SEMA, colocou a disposicao da populacao
paranaense , via Internet, o novo servico de emissao da Certidao Negativa de
Débitos Ambientais.

Agora, o cidadao que necessita do Comprovante de Débitos Ambientais pode
obté-lo através da pdagina da Instituicao na Internet ou pelo novo Portal do Meio
Ambiente, no link servicos, ndo precisando deslocar-se até a sede ou um
escritério regional do IAP.

O servico visa agilizar os trabalhos e melhorar o controle sobre as Certidoes,
além de evitar que o usuario enfrente filas quando o documento que prova a
inexisténcia de débitos ambientais for exigido pelos cartdrios, banco e outras
instituicoes.

Caso o usuario ndao tenha débitos junto ao IAP, podera imprimir o boleto para
pagamento da taxa corresponde a 0,20 UPF-PR (Unidade de Padrao Fiscal do
Parana), nas agéncias bancarias. Apds 24 horas do pagamento, o usuario deve
acessar a pagina para imprimir a Certidao Negativa. Se o usuario nao proceder o
pagamento, o sistema nao libera o documento.

A Certidao abrange exclusivamente os débitos decorrentes de ilicitos ambientais
autuados e ja julgados na esfera estadual. O documento é obrigatério para fins
de transferéncias de imdveis ou em caso de financiamentos, para comprovar a
inexisténcia de multas sobre o usuario ambiental, seja pessoa fisica ou juridica.
Apds a emissao, a certidao é valida por 30 (trinta) dias e, caso haja necessidade,
o sistema poderda fornecer uma segunda via.

2 Histodrico



Atualmente sao emitidas cerca de 25 mil certidées por ano. Para tanto, o usuario
ambiental devia necessariamente comparecer ao IAP (na Sede ou Escritérios
Regionais) para, mediante o comprovante de pagamento da taxa, protocolar o
pedido. Posteriormente, fazia-se o levantamento da ficha do usuario e emissao
da certidao negativa ou positiva. O levantamento da ficha era feito de forma
manual, pois o Sistema de Licenciamento e Fiscalizacao Ambiental, ja implantado
€ em uso na instituicao, ainda nao possuia todo o histérico de usuarios para
realizar a decisao automaticamente.

Dessa maneira, a certidao podia ser entregue ao usuario no mesmo dia,
entretanto, deveria ficar aguardando a consulta ao fichario ou, retornar em outra
data para retirada da certidao. Esse processo trazia transtornos tanto para o IAP,
devido ao volume de pessoas aguardando no setor de recebimento de pedidos
de licencas, quanto ao usudario ambiental que precisava aguardar desde a
solicitacao até a verificacao da sua ficha e, muitas vezes, tinha que retornar ao
IAP para apanhar a certidao em outra data.

Observando as dificuldades decorrente desse processo convencional, a direcao
do IAP decidiu pelo uso da Tecnologia da Informacao para melhoria da qualidade
da prestacao do servico, através da implantacao de um sistema informatizado e
com a utilizacao dos recursos da Internet.

Inicialmente este servico deveria ser disponibilizado de forma gratuita, mas, pela
interpretacao dada ao artigo 14 da Lei de Responsabilidade Fiscal, o 6rgao nao
pode renunciar valores decorrentes de taxacdo prevista em Lei, como é o caso
da emissao da Certidao. Diante desta realidade, a diretoria do IAP articulou junto
ao Banco conveniado (ltad) uma alternativa para conciliacao entre as guias
emitidas contra sua efetiva quitacao, de forma informatizada.

Com a necessidade de manter-se a cobranca, o processo nao poderia continuar
sendo feito através de um Unico acesso a Web, uma vez que, em um primeiro
momento, o interessado deverd emitir a guia de recolhimento e, posteriormente,
apds a quitacao e comprovacao informatizada da mesma, efetivar a emissao da
Certidao propriamente dita. Outro aspecto relevante que vale ressaltar é a
possibilidade da Certidao Negativa ser emitida pelas parceiras do IAP, conforme
definido através de convénio e destacado a sequir.

3 Convénio

Esta parceria se deu através de convénio entre a Secretaria de Estado de Meio
Ambiente e Recursos Hidricos - SEMA e a Federacao da Agricultura do Estado do



Parana - FAEP, o que possibilitou, através dos Sindicatos Rurais, ampliar a seus
afiliados a disponibilizacao do servico aos Proprietarios Rurais que necessitam do
documento para 0s processos que exigem essa comprovacao.

Com isso, o IAP credenciou os 184 sindicatos rurais vinculados a Federacao para
oferecer a emissdo da Certidao Negativa de Débitos Ambientais, via Internet, por
meio dos terminais instalados na "Sala do Produtor". Essas certidoes eram até
entao emitidas apenas pelos escritorios regionais do IAP, 19 unidades em todo
Estado. "E como se multiplicdssemos por dez, praticamente, o nimero de locais
que o produtor pode procurar para fazer sua Certidao", afirmou o presidente da
FAEP durante o evento de lancamento do servico. Dessa forma, o Sindicato fara a
emissao em uma Unica etapa para seus associados, sem a emissao isolada do
documento de arrecadacao. Os parceiros se responsabilizarao pela quitacao das
Certiddes emitidas no periodo considerado, junto ao IAP, facilitando ainda mais a
vida do Proprietario Rural associado que nao precisara se deslocar até o banco
para quitar o documento.

Também segundo o presidente da FAEP, além da vantagem do facil acesso, o
Novo servico garante a emissao imediata do documento, que anteriormente
levava alguns dias para ficar pronto. "E mais um servico que a Federacdo estd
levando aos produtores rurais para evitar que eles percorram grandes
distancias", destacou o dirigente.

Conforme ja citado anteriormente, anualmente sao emitidas pelo IAP em todo o
Estado, 25 mil Certiddes, sendo 10 mil na sede do 6rgdao em Curitiba e 15 mil
pelos escritérios regionais do IAP, numa média diaria de 100 Certiddes. Todavia,
0 servigo eletrénico nao elimina totalmente a possibilidade do atendimento
tradicional. "O servico vai agilizar os trabalhos e melhorar o controle do érgao
ambiental sobre as Certiddes emitidas, além de facilitar significativamente a vida
do usuario gue nao precisara mais enfrentar filas", explica o presidente do IAP,
Mario Sérgio Rasera.

O sistema consulta automaticamente a situacao do usuario. Caso nao tenha
débitos junto ao IAP, o usuario podera imprimir o boleto bancario para
pagamento em qualquer agéncia Itad. "O novo servi¢co se soma ao interesse do
governo estadual em desburocratizar o atendimento publico e melhorar a
prestacao de servicos aos usuarios", declara o secretario de Estado do Meio
Ambiente, José Antonio Andreguetto.
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4 Solucao

O sistema da Certiddao Negativa de Débitos Ambientais foi projetado e
desenvolvido em tecnologia Internet - Asp, JavaScript, Html e Banco de Dados
Sybase. Por ora, também foi utilizado Delphi para a rotina de carga de dados que
ainda ndo é automatica, pois a emissao nao estd integrada ao Sistema de
Licenciamento e Fiscalizacao Ambiental do 6rgao (vide Evolucao).

A solucao implementada atualmente inicia-se com o cadastramento e
manutencao dos inadimplentes no banco de dados do sistema. Quando o
proprietario faz o requerimento de pesquisa de Débitos Ambientais e emite o
documento de Arrecadacao, a aplicagao gera um registro e sé apés o pagamento
da taxa, o sistema libera a Certidao Negativa para emissao via Internet. Todo
este processo leva em torno de 24 horas, do pagamento a emissao final da
Certidao.

5 Consulta

O usuario que tenha acesso a Internet e desejar emitir o documento
diretamente, pode requerer pelas paginas: Portal do Meio Ambiente (
www.pr.gov.br/sema), Instituto Ambiental do Parand (www.pr.gov.br/iap) ou
através da pagina do governo - e-Parana (www.pr.gov.br) e clicar no item
Servicos/Certidao Negativa.
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Certiddo Negativa de Débitos Ambientais
CERTIDAC N* 108673
Certidho Fornecada para CPF: 111.222.333- . Regular

Ressalvado o diretto do Instibuto Ambiental do Parand, vinculado & Secretana de Estado do Meao Ambiente ¢
Recursos Hidncos, cobrar quassquer dividas de responsabiidade do usudne ambeental acima citado que wierem a
ser apuradas, & cetiicads que nlo constam, na presente data quaisquer débados ambientas, transitados em
pdgade

Esta Certiddio refere- e exchurraments b stoagho do wudne ambiental no mbato deste Instihato Armbeental do
Parand, nfo consthando, por consegumte, prova de mexmsténcia de débitos msentos em Diveda Atva do Estado
admerastrades pela Procuradona Geral da Fazenda Estadual

Certidio ematida bs 15:40:29 horas do dia 080802 (hora ¢ data de Brasiia)

Na pdagina "Certidao Negativa de Débitos Ambientais" vocé pode obter o
Requerimento de Pesquisa de Débitos Ambientais, Emissdo da Certidao ou
Confirmacao da Autenticidade das Certiddes. Independente da opcao desejada,
tenha sempre em maos o numero do CPF ou CNPJ para preencher os campos
necessarios.

Em caso de duvidas, consulte Orientacdes Gerais.
6 Evolucao

Em pouco mais de 2 meses ja foram emitidas e quitadas mais de 11.000
Certiddes apenas através do sistema, e esses nUmeros vém apenas confirmar a
de cisao da instituicao quando optou por informatizar e descentralizar o
procedimento através do uso da Tecnologia da Informacao, demonstrando o
potencial da ferramenta e reforcando a idéia da necessidade de
evolucao/melhoria desse servico.

Observando essas perspectivas, ja estd sendo discutido junto ao banco
conveniado, na implementacao da préxima versao, a possibilidade de emissao
imediata do documento a partir da comprovacao do pagamento via Internet
Banking, de forma automatica e integrada com o sistema do IAP. Outro aspecto
técnico é a integracao direta com o Sistema de Licenciamento e Fiscalizacao que
devera prover as informacdes diretamente para consulta, extinguindo as atuais
necessidades de manutencao do cadastro.

Vale ressaltar que esta solucao é componente do Sistema de Informacdes
Ambientais Corporativo - SIA, da Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos - SEMA, gue visa incrementar as possibilidades de prestacao



de servicos publicos ao cidadao através do uso da Tecnologia de Informacao,
bem como propiciar aos dirigentes e agentes envolvidos a efetiva gestao
ambiental no Estado do Parana.



